
調查日期：2023 年 3 月 18 日至 4 月 13 日

調查對象：在旺角及大角咀工作的自僱清潔工友

調查方法：電話訪問，或在工作地點進行問卷訪問

訪問人數：30 人，有效30 份

（一）自僱清潔工友普遍年紀較大、學歷較低，長期從事清潔工作支撐家庭

（二）工作強度大，職安健風險高

需要行最多層樓梯的受訪者每天累計需要行 110 層；超過 6 成（66.7%）受

訪者過去一年曾經在工作時受傷；需要每天行樓梯的工友過去一年受過傷及有

勞損痛症的比例更高、職業安全風險更高、個人健康狀況更差。

（三）工作時間長，勞損痛症普遍

超過 9 成（93.3%）受訪者過去一年每週工作 7 天，全年無休；工時最長的

受訪工友每天平均工作15 小時；接近全部受訪者（96.7%）在過去一年都有

最少一個勞損痛症相關健康問題

研究方法及結果

研究當中最難忘的經歷

關注草根生活聯盟有限公司
自僱清潔工友勞動狀況問卷調查

研究目的

1) 了解在油尖旺及大角咀一帶工作的自僱清潔工友

的勞動狀況及職業安全健康情況

2) 就自僱清潔工友的勞動狀況作政策倡議及改善建

議

研究團隊

黃佳鑫

許垣桓

梁語剛

  由於自僱清潔工友的工作狀態十分孤立，工作地點時間也各不相同，所以

在招募受訪者時極為困難，必須有人手親自到不同的大廈或垃圾站守候，效

率極低。

  另外，由於其中一類自僱清潔工友工時十分長，且不同工作之間十分緊

湊，難以有抽空填寫問卷。所以有部份問卷是需要跟著工友一邊走動、上落

樓梯等，同時訪問的。

  同時也因為十分困難建立聚焦小組，所以在建立問卷及分析資料時，為了

能吸納到更多自僱清潔工友的意見和資訊，過程中需要不斷落區找工友交

流，每次就是跟著工友走2至3個小時。開初工友會表現得較冷漠，但只要

願意跟他們走幾次，態度使180度轉變，甚至願意做個案專訪。

研究報告

介紹影片


